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QUAND ON DRESSE
DES BARRIERES
ENTRE NOUS 7

Par Rooh Savar,
Président de SINGA

En 2023, I'Humanité a renouvelé avec ardeur sa conquéte de l'espace,
symbolisant une quéte infatigable de connaissances et repoussant les
frontieres de I'exploration. Des exploits tels que les missions lunaires
internationales, I'exploration des lunes de Jupiter par la mission JUICE de
I'ESA, et le retour d'échantillons de l'astéroide Bennu par OSIRIS-REx de la
NASA, ainsi que les essais du lanceur Starship préfigurant I'installation de
bases lunaires et martiennes, ont marqué l'année par leur audace et leur
innovation.

Cet élan vers l'inconnu spatial contraste fortement avec une réali-

té terrestre ou les frontieres sépaississent et les espaces de liberté se
rétrécissent. Le monde n'a jomais été aussi vaste, et Internet nous offre

la possibilité de nous connecter instantanément avec qui nous le souhai-
tons, quand nous le voulons, et pourtant, la liberté de circuler se réduit. La
migration est criminalisée, et méme les mobilités quotidiennes sont limitées
par nos angoisses. Une étude britannique! montre par exemple la diminu-
tion significative de la distance de liberté accordée aux enfants par leurs
parents, passant de 11 km & seulement 300 m en un siécle.

Tandis que nous aspirons a déchiffrer les mysteres de I'univers, notre
propre planéte témoigne d'une volonté croissante d'ériger des murs,

tant physiques qu'idéologiques. L'actualité nous accable de nouveautés
législatives ou administratives rendant la vie des personnes nouvelle-
ment arrivées plus difficile. Nous nous désolons de voir que les ressources
humaines, intellectuelles et financiéres sont souvent employées pour
empécher l'inclusion, la ou elles seraient si précieuses pour créer des liens,
stimuler la performance des entreprises et renforcer la cohésion sociale. Le
monde n'‘a jamais été aussi connecté, les idées, les modes, les objets cir-
culent sans restriction. Mais quand il sagit de personnes, de leurs espoirs,
de leurs drames, parfois de leur survie.. les portes se ferment souvent plus
qu'elles ne souvrent.

La question est donc simple : comment expliquer notre appétit d'explorer
de nouveaux mondes alors que nous nous isolons les un-e-s des autres,
dans le monde que nous occupons ? Chez SINGA, nous croyons que cette
contradiction souléve une nécessité urgente de repenser notre conception
de l'espace et de l'inclusion. Il ne sagit pas seulement de franchir les fron-
tieres physiques de notre galaxie, mais aussi de démanteler les barriéres
invisibles qui séparent les étres humains sur Terre.

Lannée 2023 nous a confronté-e-s a des défis majeurs, mais elle nous a
également offert 'opportunité de repenser notre approche de l'espace et
de l'inclusion. Dans ce rapport, vous découvrirez comment, face & ces en-
jeux, SINGA a ceuvré pour bdtir des ponts, I ou d'autres érigent des murs.
Rejoignez-nous dans cette mission d'importance existentielle : redéfinir
l'espace non comme une barriére, mais comme un lieu d'innombrables
possibilités d'explorations et d'inclusion.
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Murailles
terrestres :
@ montee des

nolitiques anti-
migratoires

L'année 2023 a témoigné d’un durcisse -
ment généralisé des politiques migratoires
a travers le monde et d’une surenchere
dans I'hostilité envers les migrations.

Nous aurions aimé, dans ce rapport d'activité, étre
les porteur-euse-s de bonnes nouvelles et vous parler
de pays ayant choisi la voie de l'inclusion. Hélas, au
moment ou nous écrivons ces lignes :

- L'Europe o adopté un nouveau pacte «asile et
immigration» qui franchit une nouvelle étape dans la
remise en cause du droit infernational de la mer et
de la convention de Geneve, socle de la protection
des demandeurs d'asile..

- La Grande-Bretagne, ex-empire colonial, a décidé
de déporter tous les demandeur-euse-s d'asile arri-
vant sur son sol au Rwandai.

- La France a adopté sa nouvelle législation contre
I'immigration avec le soutien des voix des député-e-s
d’extréme droite au Parlement.

- Les Etats-Unis ont approuvé la mise en place de
barrieres flottantes équipées de lames circulaires sur
le rio Grande pour empécher l'arrivée de personnes
nouvellement arrivées depuis le Mexique.

- En Tunisie, des déportations de personnes mi-
grantes dans le désert ont été signalées, soulignant
les risques mortels auxquels ces personnes sont ex-
posées lorsqu'elles tentent de franchir les fronfiéres
en quéte de sécurité ou d'une vie meilleure.

Ces choix sont le reflet du réflexe craintif de sociétés
ayant perdu confiance dans les vertus des valeurs
qu'elles prétendent pourtant défendre : les droits hu-
mains, la liberté, I'égalité, la démocratie.

Ce rejet des migrations sappuie sur une défense de

la culture occidentale, pergue comme menacée par le
mélange et le métissage. En France, cela réanime les
fantasmes de I'époque coloniale qui exigeaient que
I'intégration des populations soumises passe par l'ef -
facement préalable de leurs appartenances culturelles
d’origine. Les remugles du passé ressurgissent dans
I'idéologie de ceux qui, en Europe, décrivent la civilisa-
tion occidentale comme une citadelle assiégée.

Les raisons d'espérer existent néanmoins, venant

des citoyenne-s et des entreprises qui refusent de
différencier les personnes selon leur origine et voient
dans chaque nouvelle arrivant-e, non une menace,
mais un potentiel & valoriser. Ces coalitions inédites

en faveur de l'inclusion regroupent des associations,
des citoyen-ne-s, des entreprises et des municipalités
plaidant ensemble pour I'hospitalité, la valeur irrem-
placable de chaque étre humain et les bénéfices de la
migration.

Lannée 2023 nous rappelle que l'ouverture, la soli-

darité et la coopération ne sont pas seulement des
valeurs morales, mais des impératifs pratiques pour
faire face aux défis de notre temps.
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SINGA contre les barrieres
migratoires en 2823

Dans ce contexte, SINGA a intensifié son action de plaidoyer pour promouvoir une société
plus inclusive et solidaire. L'organisation a ceuvré a établir des partenariats et des actions
stratégiques pour diffuser son message et influencer les politiques.

Les actions SINGA menees
face a la loi Immigration
en France en 2023

En 2023, SINGA s'est fermement
opposé au nouveau projet de loi
sur I'immigration en France, rejoi-
gnant des centaines d’'organisa-
tions et de citoyen-ne-s dans cette
lutte.

C'est une premiere et un tournant
pour SINGA. Jusqu'a présent notre
organisation était restée en retrait
des mobilisations citoyennes pour
ou contre les initiatives politiques
en matiére migratoire. Mais le
virage ouvertement répressif pris
par le projet de loi gouvernemental,
I'impasse compléte sur les enjeux
d'inclusion et le lexique déshuma-
nisant emprunté a l'extréme droite
ont convaincu notre mouvement de
sengager.

Tout au long des débats, SINGA a
sensibilisé des parlementaires de la
maijorité et de I'opposition. Lob-
jectif n'était pas seulement de dire
pourquoi cette loi était d nos yeux
dangereuse et inefficace, mais d'in-
jecter dans le débat un plaidoyer
solide et fédérateur en faveur de
l'inclusion des nouveaux-elles arri-
vant-e-s.

SINGA a également participé
activement a la mobilisation,

la fois en ligne et dans les rues,
pour exprimer son désaccord sur
les aspects les plus répressifs de
ce texte. La mobilisation a pris
plusieurs formes, notamment a
travers une campagne d'inter-
pellation numérique qui a permis
aux citoyen-ne-s de contacter
directement leurs député-e-s pour
défendre une vision inclusive de la
société.

En complément de cette action en
ligne, nous avons ceuvré pour que
les personnes concernées soient
au centre des débats, en organi-
sant des conférences de presse et
en mettant en lumiére des figures
telles que Camila Rios Armas dans
les médias. Une vingtaine d'articles
mettant en avant des personnes
nouvellement arrivées sont sor-
tis dans les médias en 2023.

Lors du débat parlementaire au
Sénat, a l'initiative de SINGA et de
Vox Public, plusieurs dizaines de
personnes nouvellement arrivées
étaient présentes dans I'hémicycle
pour suivre de pres les échanges.
L'objectif était de réhumaniser

le débat sur les migrations, qui
réduit les principaux concernés a
des nombres et les associe trop
souvent d des catastrophes (sub-

mersion) ou des guerres (offensive
migratoire). Mays Kabouch, co-di-
rectrice de SINGA Paris, tfémoigne :
« Assister au débat parlementaire
était une belle occasion de parti-
ciper a la vie politique et d’obser-
ver comment la démocratie, qui
n'existe pas dans mon pays, la Sy-
rie, fonctionne ici. Mais c’était aussi
trés dur et violent de voir la facon
dont nous sommes percus. Ce qui
m'a le plus choqué, c'est a quel
point nous sommes associés a
des terroristes, alors que la plupart
d’entre nous onf fout abandonné
pour fuir le terrorisme. »

SINGA a aussi pris part a des
manifestations dans la rue, s'unis-
sant a d'autres voix pour créer un
mouvement de protestation visible
et influent. La marche du 21 jonvier
2024 a été un moment clé de cette
mobilisation. Des dizaines de mil-
liers de personnes, soutenues par
SINGA et de nombreuses autres
organisations, ont défilé pacifi-
quement dans plus de 150 villes &
travers la France, y compris Paris,
Marseille, Lyon, et Bordeaux. Cette
mobilisation a illustré 'ampleur de
l'opposition au projet de loi et a
souligné l'importance de la soli-
darité et de l'action collective pour
défendre les droits et la dignité des
personnes nouvellement arrivées
en France.

o
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® é °
des nouveaux arrivants ayant
rejoint SINGA ont trouvé un
emploi ou une formation gréice

a la communauté

La philosophie SINGA s'inspire du modéle d'échange
en réseau appelé “pair-a-pair”. Un modele d'échange
d'égal & égal, ou chaque entité donne et recoit, a la

fois. 60%

Nous pensons que c'est en créant un réseau d'in- (des nouveaux arrivants
dividus égaux entre eux, que nous pourrons libérer estiment avoir repris confiance
les énergies et les potentiels. Nous fournissons donc én eux grace aux programmes
le cadre pour permettre & chacun de s‘épanouir et SINGA ; et 73% dentre eux se
de déconstruire, par la méme occasion, ses propres sentent plus utiles o la sociéte
préjugés.

Au quotidien, SINGA donne ainsi rendez-vous d des

milliers de personnes locales et nouvelles arrivantes

partout dans le monde pour qu'elles se rencontrent, °

pour qu'elles partagent et pour qu'elles s'enrichissent 66 /°

I'une l'autre. des locaux estiment avoir

changé le regard qu'ils portent
sur les nouveaux arrivants
grace a SINGA

PROGRAMMES
SOCIO-
CULTURELS

SINGA Bruxelles
SINGA Luxembourg
SINGA Québec
SINGA Toulouse
SINGA Valence

PROGRAMMES
ENTREPRENEURIAT

SINGA Barcelone
SINGA Berlin
SINGA Geneve
SINGA Stuttgart
SINGA Strasbourg
SINGA Zurich

PROGRAMMES
ENTREPRENEURIAT
+ SOCIO-
CULTURELS

SINGA Bordeaux
SINGA Lille
SINGA Lyon
SINGA Marseille
SINGA Nantes
SINGA Paris




DES COMMUNAUTES

SINGA BORDEAUX

A Bordeaux, en 2023, 800 participant-e-s ont rejoint
le programme d'activités interculturelles, incluant
454 nouvelle-s arrivant-e-s et 347 local-e-s (dont
480 femmes). Le programme a inclus 26 activi-

tés diverses, de la calligraphie arabe aux danses
traditionnelles, et des sorties en plein air aux pi-
que-niques et siestes musicales. Des visites cultu-
relles a des lieux emblématiques ont également été
organisées, enrichissant I'expérience culturelle des
participant-e-s.

SINGA BRUXELLES

En 2023, SINGA Bruxelles a lancé de multiples activi-
tés interculturelles, impliquant 3018 participant-e-s a
travers 536 événements variés. Parmi eux-elles, 1633
étaient de nouvelle-s arrivant-e-s et 1385 des local-e:s,
incluant 1328 femmes. Ce dernier a proposé 25 acti-
vités diverses, de I'accordéon et danses folkloriques &
la découverte des plantes, en passant par la capoeira
pour femmes et enfants, chant, coaching sportif, et
plus encore. Limpact de ces initiatives a été soutenu
par 102 bénévoles formé-es par SINGA Bruxelles, es-
sentielle-s dans la facilitation de ces rencontres !

SINGA LILLE

En 20283, SINGA Lille a accueilli 628 participant-e-s a
ses activités. Durant cette année, 61 événements ont
été organisés, essentiellement autour du sport, du
théatre, de la production audiovisuelle et de la cuisine.
De plus, les projets Speak Up & Inspire avaient été
lancés, impliquant 74 partficipant-e-s a travers divers
ateliers artistiques. Parmi eux, 52 étaient des nouveaux
arrivants et 22 des locaux, incluant 35 femmes. Les
activités comprenaient I'écriture, le théatre, et des ses-
sions de journalisme. Limpact de ces initiatives a été
soutenu par 27 bénévoles. Le projet a renforcé les liens
communautaires et amélioré la confiance en soi des
participant-e-s, avec 86 % notant une augmentation de
leur confiance en soi.

SINGA LYON

A Lyon, en 2023, 5085 participant-e-s ont rejoint le
programme d'activités interculturelles, dont 4321
nouvelle's arrivant-e-s et 764 local-e-s. Le programme
MONINGA a connecté 104 femmes, enrichissant leur
expérience avec des soirées festives et sorties cultu-
relles. Au fotal, 339 activités diverses ont été pro-
posées, de la capoeira a la voile, en passant par le
yoga et le chant, ainsi que des ateliers de poterie et
peinture. Les 66 sessions d’information ont atteint 506
personnes, renforgant I'engagement envers les objectifs
du programme.

SINGA LUXEMBOURG

En 2023, SINGA Luxembourg a réuni 889 participant-e-s
dans son programme d'activités interculturelles, avec
514 nouvelle-s arrivant-e:s et 375 habitant-e:s local-e:s.
Le programme a inclus 56 activités diverses, des visites
de musées aux événements sportifs comme la capoei-
ra et le football, en passant par des ateliers créatifs de
fabrication de savon et des jeux de société. Des initia-
tives telles que la bibliotheéque humaine et les balades
méditatives ont enrichi l'offre, ajoutant des jeux pour
'apprentissage du francais et de I'ukrainien.



DES COMMUNAUTES

SINGA MARSEILLE

A Marseille, en 2023, le programme d'activités in-
terculturelles a attiré 1500 participant-e-s, dont 1125
nouvelle:s arrivant-e-s et 375 résident-e-s locale-s, avec
525 femmes actives. Ce programme a proposé 150
activités variées, incluant des sessions de francais,
de yoga, de théatre, et de tricot pour femmes, ainsi
que des événements ponctuels comme des sorties
au théatre, au cinéma, et des ateliers de cuisine. Des
activités sportives telles que le kayak, la natation, le
snorkeling, le football, et la pétanque, ainsi que des
randonnées dans les calanques, ont enrichi I'expé-
rience.

SINGA NANTES

A Nantes, 'année 2023 a été riche, avec 333 parti-
cipant-e-s au programme d'activités interculturelles,
dont 111 nouvelles arrivant-e-s et 222 local-e's. Les 32
activités proposées ont varié de sorfies culturelles a
des soirées jeux et apéros, créant des moments de
détente ou chacun-e se sentait inclus. Les femmes, au
nombre de 165, ont enrichi chaque activité avec leur
énergie et perspective, renforcant les liens sociaux et
culturels.

SINGA QUEBEG

Lannée 2023 a été dynamique pour SINGA Québec
avec le programme d'activités interculturelles rassem-
blant 613 participant-e-s, dont 340 nouvelle-s arri-
vant-e-s et 173 local-e's (dont 349 femmes). 21 activités
interculturelles ont été organisées, incluant ateliers
créatifs, balades guidées, soirées cinéma, et rencontres
artistiques. Quatre sessions d'information ont égale-
ment été cruciales, guidant les participant-e's vers une
participation active. Enfin, le programme de jumelage,
de plus en plus populaire, a vu de nouveaux duos se
former, incluant un premier duo masculin.

SINGA VALENCE

En 2023, l'activité de SINGA Valence s'est principale-
ment concentrée d Romans, grice A un partenariat
avec la maison de quartier Saint Nicolas. Malgré les
défis, notfamment dans le recrutement et la for-
mation de bénévoles, SINGA Valence a continué a
organiser des rencontres et événements variés (SIN-
GA Blabla, ateliers de cuisine, balades en nature),
soutenus par une communauté fidele de plus de
200 personnes locales et nouvelles arrivantes.

NGA TOULOUSE

S

A Toulouse, en 2023, le programme d'activités inter-
culturelles a compté 455 participant-e-s.» supprimer
«dont 55 nouvelle-s arrivant-e:s et 5 local-e-s. Une
variété de 20 activités, de discussions informelles aux
sorties éducatives et récréatives, a été offerte, incluant
des visites au cinéma et des sorties a vélo. Des ateliers
pratiques ontf répondu aux besoins spécifiques des
participant-e-s, complétés par des activités en plein air
et une journée au lac de Saint-Ferréol.
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Les BAZARS a Bruxelles, un

espace d’inclusion et de

rencontre

Au coeur de Bruxelles, les Bazars
organisés par SINGA incarnent un
esprit de solidarité et d'inclusion,
offrant un espace dynamique ou
Bruxellois-es et personnes nou-
vellement arrivées se rencontrent,
échangent et créent ensemble au-
tour du jeu. Deux fois par semaine,
ces rendez-vous sont devenus
essentiels pour faciliter I'inclusion
de ces nouveaux-elles arrivant-e-s
dans la société bruxelloise.

Ces moments de rencontre, em-
preints de joie et de dynamisme,
encouragent I'engagement béné-
vole. lls invitent tout un chacun, qu’il
sagisse de personnes locales ou
nouvellement arrivées, a participer
a 'encadrement et & I'animation
des Bazars. Les bénévoles, présents
au moins deux fois par mois, jouent
un réle clé dans l'accueil et I'orien-
tation des participant-e-s, I'anima-
tion de jeux, et veillent a l'inclusion
de toutes et tous !

En 2023, SINGA Bruxelles a organi-
sé 96 Bazars, rassemblant au total
5106 participant-e-s.

Un projet qui mele art et
expression personnelle a

SINGA Lille

En 2023, SINGA Lile a mené «Speak

Up + Inspire», un projet audacieux
destiné a transformer les percep-
tions sur la migration a travers l'art
et l'expression personnelle. Tout au
long de l'année, ce programme a
rassemblé des personnes nouvel-
lement arrivées et des locaux-ales
pour se former & I'écriture, au
théatre, et aux techniques journa-
listiques. Lobjectif était de libérer
la parole, renforcer la confiance en
soi, et maitriser diverses compé-
tences artistiques afin de créer des

ceuvres théatrales et audiovisuelles.

Sous la direction de Sila Odhu-

no, animateur de la communauté
SINGA Lille, les participant-e-s et le
public ont exploré des rencontres
inspirantes et des performances
captivantes, enrichies par les mélo-
dies d'artistes afghans ef les récits
de vie liés a 'exil, interprétés sou-
vent par des acteur-rice:s novices.

Parmi les 74 participant-e-s, dont
52 étaient des personnes nouvel-
lement arrivées, 71% ont amélioré
leur expression orale et écrite, 81%
onf ressenti un mieux-étre signifi-
catif, et 76 % souhaitent continuer &
fréquenter les lieux des ateliers. En-
viron 86% ont gagné en confiance,
tandis que 65% des personnes
locales ont développé des com-
pétences interculturelles, démon-
trant la réussite du projet dans la
création d'une communauté mixte
et engagée.

EN CHIFFRES
52 sur 74

étaient des personnes nouvellement
arrivées entrepreneur.e.s accompa-
gnée.s (dont 50% de femmes)

71%
(-}
ont amélioré leur expression orale et

écrite et 81% ont ressenti un mieux-
étre significatif

76

souhaitent continuer a fréquenter les
lieux des afeliers

86%

des participant-e-s ont gagné en
confiance

65%

des personnes locales ont développé
des compétences interculturelles



TroiS nouveaux_
espaces SINGA 2

explorer

Depuis le ler janvier
2023, SINGA est membre
de l'alliance qui pilote le
nouveau projet pour la
Gaité Lyrique pour les
cing prochaines années,
aux cotés d'Arty Farty,
Arte, makesense, et
Actes Sud avec son
projet “la Fabrique de
I'époque”. A travers

ce lieu de vie et de
création, SINGA explore
de nouvelles formes

de sensibilisation et
mobilisation pour
valoriser les rencontres.

Hanieh Hadizadeh, '
Codirectrice de SINGA Paris

«En un an, des belles choses se
passent & tous les étages, par les
incubateurs, les résidences d ar-
tistes, on voit plein de choses éclore
qussi.. Dans une époque ou il y a
du resserrement, on essaie de faire
se rencontrer différentes bulles.”

Fabriquer I'epoque,
a la Gaité Lyrique

C'est une premiéere pour SINGA, de
devenir associé et co-concession-
naire d'un établissement culturel
prestigieux de 9000 m?2 au coeur
de Paris. La Mairie de Paris a fait un
choix audacieux en confiant a un
consortium inédit - une télévision
publique franco-européenne, une
entreprise sociale culturelle, deux
ONG et une maison d’'édition -,la
tache de concevoir la programma-
tion d’un lieu dédié a la musique, la
danse et bien d’autres formes de
création culturelle. Nous avons ima-
giné cet espace pour qu'il soit inclu-
sif et devienne le premier établisse-
ment culturel régénératif en France.
Nous nous sommes lancé-e-s dans
cette aventure collective pour tester
nos principes, partager nos valeurs
et transmettre nos convictions.

Lannée 2023 a la Gaité Lyrique a
officiellement commencé en avril,
maiis le succés a été immédiat
avec le projet de la “fabrique de
I'époque”. SINGA a investi les étages
et a organisé ses premiers événe-
ments : ateliers et actions de sen-
sibilisation destinés a transformer
le discours sur les migrations et a
mettre en lumiére les bénéfices de
I'inclusion. Le lieu s'est ouvert aux

ARy

talents issus de la migration, et ce
n'est que le début. En 2024, la pro-
grammation inclura le “Newcomers
Comedy Club” et le lancement de
“Voix de l'exil”, un incubateur pour
les médias ef les journalistes en
exil, porté par SINGA en partenariat
avec le Canal France Internationall
(CF1), une agence publique d'appui
aux médias !



L' hospitalite

et la transition

alimentaire, au FAITOUT
LYON

“Le FAITOUT est un es-

Pace pour permetire &
chacune de trouver sq
place.”

Birgit Vynckier,
Codirectrice de SINGA
Lyon

Mardi 27 juin 2023, SINGA Lyon et
I'association BelleBouffe ont célebré
I'inauguration de leur nouveau
tiers-lieu dédie a I'hospitalité et o

la transition alimentaire. Baptise

“Le FAITOUT”, ce projet prend vie
dans I'ancienne cantine de cheminots
des ateliers SNCF de la Mulatiere,
au coeur du quartier prioritaire de
la Saulaie. Avec une superficie de
850 m2, cet espace a ouvert ses
portes en juillet 2023 pour une
occupdation temporaire de 5 ans,
offrant ainsi un lieu de rencontres et
de partage !

Ce tiers-lieu a pour objectif princi-
pal de promouvoir une plus grande
justice sociale et alimentaire dans
la Métropole de Lyon en rendant
l'alimentation saine et durable
accessible a tous, en luttant contre
la précarité alimentaire et en
favorisant I'utilisation de produits
locaux et de qualité. En paralléle, Le
FAITOUT sengage dans l'accompa-
gnement social et professionnel des
personnes en situation de préca-
rité, en offrant des programmes
d'insertion et de valorisation des
compétences. Il encourage égale-
ment la participation active des
habitant-e-s, des associations, des
entreprises et des institutions.

DEPUIS SON OUVERTURE
LE FAITOUT A GENERE 98
TICKETS REPAS SOLIDAIRES
POUR PERMETTRE A UN
PUBLIC EN PRECARITE DE
BENEFICIER DE REPAS A
MOINDRE COUT. PLUS D
750 PERSONNES SONT
DEVENUES
ADHERENTES,
PARTICIPANT A

99 EVENEMENTS
CULTURELS T
ARTISTIQUES.

Depuis son ouverture, Le FAITOUT a
généré 90 tickets repas solidaires
pour permettre a un public en
précarité de bénéficier de repas a
moindre colt. Plus de 750 per-
sonnes sont devenues adhérentes,
participant a 90 événements
culturels et artistiques. La cantine
solidaire et tremplin de I'établisse-
ment a notamment permis 'accueil

de personnes éloignées de I'emploi,

notamment celles nouvellement
arrivées, pour la découverte des
métiers du service et de la res-
tauration. Le FAITOUT collabore
également avec 10 structures de
I'’économie sociale et solidaire (ESS)
ceuvrant dans les domaines de
I'inclusion, de I'accompagnement
et de la transition écologique et
solidaire !



La Maison des Refugies

PARIS

Projet initie et financeé par la Ville de
Paris, La Maison des réfugiés s'est
développeée depuis 2019 comme

un lieu culturel et social atypique,
mélant accueil, innovation sociale

et programmation culturelle. Située
dans le 14e arrondissement jusqu’en
2023, elle offrait divers espaces selon
les besoins : salon, boutique, cafe-
laverie, maison-expo, et salles de
cours, accessibles a toutes et a tous.

Les activités étaient coordonnées
sur place par I'équipe d’Emmaus
Solidarités, en collaboration étroite
avec SINGA Paris. La Maison des
réfugiés a continué a étre un

lieu incontournable d'échanges
pour I'écosysteme militant et
associatif parisien, accueillant
aussi bien des personnes venant
ponctuellement pour le coworking,
que des événements ou des activités
pérennes. Les professionnelle-s du
secteur s'y sont rencontrés, ont
eéchangé et développé des projets
communs.

o
® O
MAIS®N

DES REFUGIES

En 2023, 25 associations y étaient actives, cumulant
plus de 400 heures d’activités hebdomadaires, répar-
ties en cinq poles :

- Insertion professionnelle : métiers du vivant, arti-
sanat, formation au numérique, enfrepreneuriat ;

- Culture et sport (38h/semaine) : ateliers d'écriture,
poésie, boxe, yoga.. ;

- Accompagnement social et santé : acces aux
soins ;

— Apprentissage de langues (91h/semaine), avec
une priorité au francais : des cours assurés par des
associations partenaires et des bénévoles ;

- Pole femmes : activités avec une approche de
genre, comme des cours de francgais réservés aux
femmes.

Lannée 2023 a marqué une étape importante pour

La Maison des réfugiés, avec la préparation de son
déménagement. Aprés quatre ans d'activités dans

le 14e arrondissement, il a été décidé de relocaliser

ce lieu emblématique afin de mieux répondre aux
besoins des publics qu'il sert et de sadapter a une
nouvelle dynamique de quartier. Cette transition a fait
I'objet d'un travail collectif avec divers acteurs, dont la
médiatheque Jomes Baldwin, les élus locaux, les ha-
bitants du quartier, les bénéficiaires et les associations
partenaires. Ensemble, ils ont réfléchi a l'organisation et
aux usages futurs du nouvel espace, qui ouvrira ses
portes en juin 2024 sur la Place des Fétes, dans le 19e
arrondissement de Paris. Ce nouveau site permettra de
poursuivre et d’amplifier les missions de La Maison des
réfugiés, en sintégrant au cceur d'un quartier en pleine
mutation.



Il

En 2023, Guillaume Capelle, co-
fondateur de SINGA, a entamé un
nouveau chapitre professionnel en
quittant SINGA pour lancer un fonds
d'investissement a impact. Ce fonds
est dédié a soutenir les innova-
tions développées pour ou par les
personnes nouvellement arrivées
en France et en Allemagne. Ce
pivot représente le prolongement
naturel de dix ans d'engagement
chez SINGA et répond également

a une lacune notable dans l'accés
des entrepreneur-e-s réfugié-e-s

aux investissements essentiels pour
développer leurs projets.

Dans ce contexte, SINGA est de-
venu partenaire d'lmpact Partners,
une société de gestion qui dirige
plusieurs fonds & impact a Paris.
Ce partenariat innovant, qui unit
un acteur reconnu de l'investisse-
ment & impact et une ONG, est une
nouvelle étape logique pour SINGA,
plus-que-jamais premier réseau
européen dédié d I'enfrepreneuriat
des personnes réfugié-e-s.

Le fonds ambitionne de servir de
catalyseur pour des entreprises qui
génerent des retfours financiers po-
sitifs tout en ayant un impact social
et environnemental notable. La res-
ponsabilité de SINGA ne se limitera
pas au réle de Guilloume Capelle
dans le choix et
accompagnement

des projets entre-

preneuriaux. En

collaboration avec

Impact Partners, les équipes de
SINGA effectueront un diagnostic
d’inclusion pour chaque entreprise
ciblée par le fonds et proposeront
des itinéraires de progrés adaptés.
Ce fonds entend créer de l'impact,
non seulement par la nature des
projets sélectionnés, mais aussi par
I'exemplarité de la gestion et du
management de ces enfreprises.

Le fonds aspire également a utiliser
la finance comme un outil pour
batir une société plus équitable,
évaluant le succés non seulement
en fermes économiques, mais

aussi d travers I'amélioration du
bien-étre humain et la durabilité
environnementale. « En investissant
dans l'inclusion des personnes
nouvellement arrivées en Europe,

je souhaite aussi contribuer a un
changement de paradigme sur la
création de richesse : nos sociétés
ont besoin de devenir riches tout
en préservant le vivant et en créant
des biens communs. » — Guillaume
Capelle, cofondateur de SINGA

et Directeur associé chez IMPACT
Partners.

A suivre de pres !

Guillaume Capelle,
co-fondateur de SINGA
et Directeur associé
chez Impact Partners

IMPACT

partners

premier fonds

en Europe pour
'entrepreneuriat

refugie




Aujourd’hui, malgré leurs compétences et leurs
quadlifications, de nombreuses personnes réfugiées
connaissent un parcours du combattant pour accé-
der & des emplois correspondants & leur niveau de
formation et d'expérience. Ce déclassement est la
conséquence de différents obstacles : non-reconnais-
sance des dipldmes, barriere de la langue, manque de
réseau, racisme, discriminations..

Ainsi, une personne nouvelle arrivante met en
moyenne 10 ans pour refrouver sa sifuation sociopro-
fessionnelle initiale. Un déclassement professionnel qui
a des conséquences directes sur leur inclusion sociale
et économique, ainsi que sur la société, qui ne bénéfi-
cie pas de ces talents, et de ces potentiels.

LE SAVIEZ-VOUS ?

50%

prés de la moitié des per-
sonnes réfugiées en Europe
ont un dipldme d'études
supérieures (Eurostat,
2020)

Pres de 40%

En France, prés de 40%
des personnes réfugiées
ont un niveau d'études su-
périeur a celui requis pour
leur emploi (France Terre
d’'Asile, 2020)

2 fois +

Les personnes réfugiées
ont un faux de chémage
en moyenne 2 fois plus
élevé que les populations
locales (BIT, 2020)

En se lancant dans I'entrepreneuriat, les personnes
nouvelles arrivantes peuvent non seulement atteindre
une indépendance financiére, mais aussi apporter
beaucoup a I'économie de leur territoire. Elles innovent
souvent par nécessité et résilience, apportant des
perspectives uniques et une détermination remar-
quable a surmonter les défis. Leurs expériences de vie
diversifiées, combinées d des capacités d’adaptation
développées dans des situations précarité extréme,
les équipent pour introduire de nouvelles idées et ap-
proches dans le monde de I'entreprise et au-deld !

'entrepreneuriat
comme solution au
declassement

LE SAVIEZ-VOUS ?

Plus de 40%

des entreprises de tech-
nologie allemandes ont
été créées par un ou une
nouvelle arrivant-e.

1 startup sur 2

au Royaume-Uni est
fondée par des personnes
d’origine éfrangere, dans le
secteur de la tech.

44% des
entreprises
americaines

du Fortune 500 ont été
baties par des personnes
immigrées ou par leurs
enfants

15% des
entreprises
créées chaque
année

en France le sont par des

enfrepreneur-e-s étran-
ger-e-s.



L'accompagnement

entrepreneurial de
SINGA en 2023

Nos prograommes entrepreneu-
rioux font de la rencontre et de

la diversité culturelle des moteurs
de création et d'innovation. En
2023, a Barcelone, Berlin, Bor-
deaux, Genéve, Lille, Lyon, Nantes,
Strasbourg, Stuttgart, Zurich et
Paris, nous avons accompagné
plus de 681 personnes, nouvelles
arrivantes et locales, pour monter
et développer des organisations
créatives et prospeéres.

Nos programmes sadaptent aux
besoins des participant-es. lls
bénéficient d'un accompagnement
collectif et individuel gratuit, ainsi
que d'un acceés d un écosystéeme
vertueux composé de milliers d’'en-
trepreneur-e-s, de partenaires privés
et publics, de mentor-e-s, d'artistes
et d'activistes du monde entier.

3 programmes :

- Pré-incubation
permet l'idéation et la structuration
de son projet

- Incubation
booste les projet et développer le
réseau professionnel

— Accélération
permet de passer d I'échelle et de
renforcer le leadership

a PRE- INCUBATION

En 2023, plus de 392 personnes
dans 11 villes (Barcelone, Zu-

rich, Geneve, Stuttgart, Bordeaux,
Lille, Lyon, Marseille, Nantes, Paris,
Strasbourg) ont participé aux pro-
grammes de pré-incubation SINGA
pour imaginer, structurer et affiner
leur projet, dont 205 femmes et
342 personnes nouvelles arri-
vantes.

e INCUBATION

Le programme d'incubation de
SINGA, d'une durée de 3 a 9 mois
selon les villes, était présent dans
9 villes en 2023 (Zurich, Geneve,
Stuttgart, Bordeaux, Lille, Lyon,
Nantes, Paris, Strasbourg) et a ac-
compagné 55 projets. Cette étape
facilite et sécurise le lancement des
projets entrepreneuriaux : statut
juridique, tests produit ou service,
prospection, développement.

Au total, 165 personnes (dont 95
femmes), 130 personnes nouvelles
arrivantes et 35 personnes locales
ont été accompagnées, débou-
chant sur la création de 55 entre-
prises ou associations !

Globalement,

78 %

des participant-e:s a
tous nos programmes
se déclarent
satisfaits !

° ACCELERATION

Le programme d'accélération de
SINGA offre un accompagnement
collectif et individuel de 3 & 8 mois
selon les villes. Il aide les entrepre-
neur-e-s en activité depuis au moins
2 ans a lever des fonds, passer a
I'échelle et renforcer leur leadership.

En 2023, SINGA Paris, SINGA Ge-
néve et SINGA Zurich ont accom-
pagné 22 projets, dont 13 portés
par des femmes.

La post création

Dans 7 villes (Strasbourg, Paris,
Nantes, Lyon, Bordeaux, Genéve,
Zurich), SINGA a également propo-
sé un accompagnement post-créa-
tion.

Les équipes SINGA continuent en
effet d‘accompagner les alumni

de leurs programmes via un suivi
individuel ponctuel, des mises en
relation, du mentorat, des ateliers
thématiques, des événements de
networking et la création d'op-
portunités d'affaires. Au total, 102
personnes ont été accompagnées
(78 personnes nouvelles arrivantes
et 24 personnes locales), dont 74
femmes, avec la création de 16
entreprises ou associations (dont
10 portées par des femmes).

«Noftre programme de pré-incu-
bation offre un espace str et
bienveillant pour les entrepre-
neur-e-s en devenir, leur permettant
de développer et d'affiner leur
concept d'entreprise ainsi que leurs
aspirations professionnelles. Il pré-
pare également les participant-e-s

au programme d'incubation.»

— Mays Kabouch,
Co-directrice de SINGA Paris

Le programme de pré-
incubation a Paris

Le programme de pré-incubation
de SINGA Paris inclut un accom-
pagnement individuel et collectif
pour structurer les idées entfrepre-
neuriales des participant-e-s. Cette
phase exploratoire vise d faire dé-
couvrir I'enfrepreneuriat et a fournir
les éléments nécessaires pour bien
démarrer un projet.

SINGA Paris a enrichi ce programme
avec des ateliers collectifs sur des
thématiques de développement
personnel, comme le syndrome de
I'imposture, la construction d'un
réseau, le leadership, ainsi que la
gestion du stress et des émotions.

Chaque entrepreneur-e bénéficie
également d'une heure de ren-
dez-vous individuel toutes les deux
semaines, permettant un suivi per-
sonnalisé de leur progression.

Pour renforcer I'esprit de promo-
tion et la collaboration entre pairs,
SINGA Paris crée des liens entre

les personnes accompagnées en
pré-incubation et les participant-e-s
des autres programmes SINGA Pa-
ris. Des événements d'interconnais-
sance sont organisés, incluant

des moments conviviaux et des
sessions de co-développement.



Le programme d’employabilite de
SINGA : un tremplin vers le marche

du travail

Le programme d'employabilité de SINGA est une initiative essentielle pour accompagner les nouvelles personnes
arrivantes dans leur transition vers le marché du travail. Ce programme s'articule autour d'ateliers collectifs et
individuels, visant a valoriser les compétences et les expériences des participant-e-s tout en leur fournissant les
outils nécessaires pour sintégrer efficacement dans I'écosystéme professionnel local. Les actions menées incluent
la rédaction de CV, la préparation aux entretiens d'embauche, ainsi que des activités de sensibilisation aupres
des entreprises pour promouvoir l'inclusion.

L'impact en 2023 : SINGA Lyon

& SiINGA Luxembourg

SINGA LYON

Depuis sa création en 2016, SINGA
Lyon a développé un programme
d’employabilité solide, avec des
ateliers projets professionnels ani-
més deux mercredis par mois.

Grace a I'engagement de Romain,
Louisa ef leur équipe, ces ateliers
permettent d’accompagner les per-
sonnes en recherche d'emploi, de
formation ou en reprise d'études.

En 2023, les chiffres témoignent
de l'impact considérable de ces
actions :

- 47 personnes nouvellement ar-
rivées accompagnées, dont 17%
de femmes ;

- 43% de sorties positives ;

+ Lancement du programme
«Les Mardis d'Avenir» avec 8
ateliers collectifs et une premiere
session pilote réussie en octobre
et novembre.

En complément de ces actions, SIN-
GA Lyon sest donné pour mission
de lutter contre le déclassement
professionnel. Constatant que plus
de la moitié des personnes ac-
compagnées étaient hautement
qualifieées (Bac+2 ou plus), I'équipe
a structuré un programme de
valorisation des compétences, en
collaboration avec des entreprises
locales comme GreenStyle et Hu-
mando. Ce programme comprend
8 ateliers thématiques, allant de
I'équivalence des diplomes a la
préparation a la prise de poste.

SINGA LUXEMBOURG

A SINGA Luxembourg, les efforts

en matiére d'employabilité se sont
également intensifiés en 2023.
Léquipe a organisé 11 ateliers
d'inclusion professionnelle qui ont
permis d'accompagner plus de

173 participant-e-s. Ces ateliers
offrent un soutien individuel pour

la rédaction de CV et de leftres de
motivation, tout en fournissant des
informations précieuses sur le mar-
ché de I'emploi luxembourgeois. Des
bénévoles engagé-e-s aident les
participant-e-s d mieux comprendre
les exigences locales, facilitant ainsi
leur intégration professionnelle.

Les actions menées a Lyon et a
Luxembourg en 2023 reflétent
I'engagement de SINGA a offrir des
opportunités concrétes et person-
nalisées aux personnes nouvelle-
ment arrivées, en favorisant leur
inclusion sociale et professionnelle.



L'ouverture d’'un
incubateur SINGA a

Marseille

LES PROJETS ONT RAPIDEMENT
ECLOS, LES VOGATIONS SE SONT
AFFIRMEES, LES COOPERATIONS SE
SONT NOUEES, ET LES PREMIERES
ENTREPRISES INGUBEES PAR SINGA
MARSEILLE ONT VU LE JOUR.

Laetitia Chqbqnnes, co-fondatrice
et Membre du conseil d’adminis -
tration SINGA Marseille,

« On est au coeur d'un €cosys-
rem'e, marseillais qui agit en faveur
de I'économie sociale et solidaire
De nc?mbreux liens se sont déja ‘
formés avec les acteurs et actrices
locqux-qles de l'accompagnement
social et entrepreneurial, et SINGA
Marseille compte bien les renfor-
cer. Lobjectif de Io structure est
en gffet, de mobiliser une grano,le
varlgfé de compétences et d'ex-
pertises, au-deld du réseau SINGA

pour accompagner au mieux ses
entrepreneur-e-s, »

Créée en 2019, 'association SINGA
Marseille proposait jusqu’a pré-
sent une diversité d'activités pour
créer des liens entre les personnes
locales et celles nouvellement
arrivées, incluant des spectacles et
découvertes culturelles, des ateliers
linguistiques, de cuisine, et des
sorties sportives. En 2023, grace au
soutien financier de la Fondation
BNP Paribas, les équipes marseil-
laises ont initi€ un programme
d'accompagnement entrepreneurial
gratuit pour faire émerger et valo-
riser des projetfs portés pour et par
des personnes issues de la migra-
tion. La ville de Marseille, avec son
réseau dense d'acteurs et d'ac-
trices engagé-e-s dans I'économie
sociale et solidaire, offre un éco-
systeme propice a l'entrepreneuriat
inclusif et a l'innovation sociale.

La création de ce programme
entrepreneurial sest appuyée sur
I'existence d'une communauté
humaine SINGA riche et dyna-
mique, mais aussi sur un réseau de
partenaires locaux dont I'expertise
et le soutien financier ont consolidé
notre projet. Vinci, la BPI ou la Ville
de Marseille ont rejoint l'initiative
d’un incubateur SINGA a Marseille.
Les projets ont rapidement éclos,
les vocations se sont affirmées, les
coopérations se sont nouées, et les
premiéres entreprises incubées par
SINGA Marseille ont vu le jour.

llu )

Une exposition immersive pas
comme les autres a SINGA

Stuttgart

«Nous avons besoin de

plus d'espaces ou des per-
entes peuvent
L'échange

sonnes d'origines différ
se rencontrer et echqnger, Y
personnel, par le biais de la table
ronde et de l'ex
craintes de rencon
issues d'un autre groupe &
de créer de n

ces groupes.”

— Pete
SINGA Stuttgart

position, élimine les
trer des personnes
t cela permet

ouveaux contacts entre

r Schumacher, Codirecteur

SINGA Stuttgart a organisé, le
samedi ler avril 2023, une expo-
sition gratuite et novatrice intitulée
«Newcomer Founders — shaping
inclusive society» a Stuttgart. Cet
événement, congu en partena-
riat avec The Migrant Accelerator
et I'espace de coworking Brycke,
avait pour objectif de mettre en
avant les entrepreneur.e.s issu.e.s
de I'immigration dans la région de
Stuttgart, en favorisant I'échange
d’expériences, l'inspiration et la
découverte des contributions
économiques des nouvelle.s arri-
vant.e.s.

Lévénement sest déroulé en quatre
parties : un pop-up store ou les
alumnis de SINGA Stuttgart pou-
vaient présenter et vendre leurs
produits, une exposition photo pour
révéler les projets et histoires inspi-
rantes des participant.e.s, une table
ronde sur les défis et opportunités
des migrant.e.s founder.e.s dans le
Bade-Wurtemberg, et un événe-
ment de réseautage cléturé par un
buffet pour liftar.

Linitiative a connu un grand succes,
rassemblant plus de 100 personnes
tout au long de la journée, ce qui a
permis de créer des liens sociaux,
de valoriser le potentiel des parti-
cipante.s et de sensibiliser le public
aux questions liées a la migration !



sensiniliser

entretien avec Myriam Nouicer et
Maélle Mezaber, SINGA Global

A l'occasion de la Journée Mondiale des Réfugiés en
2023, SINGA a lancé une campagne de communi-
cation d'envergure pour sensibiliser et lutter contre

le déclassement des personnes réfugiées dans leur
société d'accueil. Diffusée en affichage a travers toute
la France et en digital en Europe, la campagne met en
lumiére les réves brisés et potentiels gdchés de milliers
de femmes et d’'hommes, a travers les histoires sin-
guliéres de Laila et Joseph. 2 vidéos de 30 secondes
chacune, déclinées en affiches !

Grdace a un partenariat avec JCDecaux, France Télévi-
sions et une large diffusion sur les réseaux sociaux, la
campagne a déja atteint plus de 10 millions de per-
sonnes dans le monde et a regu 3 prix a date :

- L'Award d’Or de la meilleure campagne Diversité &
Inclusion en France, décerné lors du Sommet de I'Inclu-
sion Economique en 2023.

— Le Cas d’Or Grandes Causes, dans la catégorie lutte
contre les inégalités, en 2024.

— Le Prix Coup de Cceur ACT Responsible, pour la
meilleure campagne sur les grandes causes frangaises,
avec en bonus une exposition aux Cannes Lions 2024.

La clé de ce succes ? Une collaboration innovante
entre SINGA Global, STRIKE (une agence de publicité),
et Sup de Pub (une école de communication), en-
richie par les fémoignages poignants des personnes
concernées. Renconire avec Maélle Mezaber et Myriam
Nouicer, & la Direction Marketing et Communication de
SINGA Global :

T La campagne de sensibilisation
concue avec Strike et Sup de Pub

Comment est née la collaboration SINGA x STRIKE x
Sup de Pub ?

Myriam Nouicer — Cette collaboration est le fruit d'un
partenariat entre des acteurs et actrices engagé-e-s.

Il réunit tout d'abord SINGA, une organisation dédiée

a l'inclusion des personnes exilées et son équipe de
Communication et Marketing qui, change, au quotidien
le narratif sur les migrations; STRIKE, une agence de
publicité qui sinvestit dans des causes environnemen-
tales et sociales majeures, ainsi que des étudiant-e-s
de Sup de Pub qui ont été particulierement touchés et
inspirés par ce sujet.

Maélle Mezaber — Nous nous sommes aussi appuyés
sur des témoignages authentiques de membres de

la communauté SINGA : un chirurgien afghan devenu
chauffeur de taxi, une chercheuse syrienne qui est
aujourd’hui babysitter, un ingénieur iranien devenu
livreur, une journdliste iranienne reléguée a la plonge
dans un restaurant.. La force de ce projet réside dans
la collaboration entre les personnes directement
concernées, le monde associatif, le secteur créatif, et
I'enseignement supérieur. C'est graice a la diversité des
profils et des talents réunis que nous avons pu abor-
der de fagon singuliére et percutante le probléme du
déclassement professionnel des personnes réfugiées.
Lancée lors de la Journée Mondiale des Réfugiés, notre
campagne d touché plus de 10 millions de personnes
a date, notamment d travers les réseaux sociaux et
une campagne d'affichage nationale, en partenariat
avec JCDecaux.




Myriam Nouicer
Direction Communication
SINGA Global

Maélle Mezaber
Directrice Marketing
SINGA Global

Quelle était I'idée créative et les enjeux qu'il y a
derriére ?

Maeélle Mezaber — Nous avons voulu sensibiliser

sur un sujet dont on parle peu : le déclassement des
personnes réfugiées dans le monde. Malgré un di-
plome d'enseignement supérieur en poche pour pres
de la moitié des personnes réfugiées en Europe, elles
mettent environ 10 ans pour retrouver leur situation so-
cioprofessionnelle d'origine. Résultat : des réves brisés,
des potentiels gachés.

Chez SINGA, nous travaillons a I'accompagnement

des nouveaux arrivants dans leur société d'accueil en
Europe et en Amérique du Nord, afin qu'ils puissent se
reconstruire un réseau et trouver une activité profes-
sionnelle a la hauteur de leurs compétences, a travers
notamment I'entrepreneuriat. Nous sommes convain-
cus qu'en permettant a ces milliers de femmes et
d’hommes de se reconstruire et de poursuivre leurs
réves, nous ouvrons la voie a des sociétés inclusives et
prospeéres pour tous.

Myriam Nouicer — Nous avons décidé de le faire a
travers 2 vidéos de 30 secondes qui racontent I'his-
toire de Joseph et Laila, et qui jouent volontairement
sur l'effet de surprise, pour faire prendre conscience
du gdchis que ¢a représente de ne pas leur permettre
d'exprimer leurs talents, et pour inviter a passer a l'ac-
fion en soutenant ou en rejoignant SINGA.

«MALGRE UN DIPLOME
D'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
EN POGHE POUR PRES DE

LA MOITIE DES PERSONNES
REFUGIEES EN EUROPE, ELLES
METTENT ENVIRON 16 ANS POUR
RETROUVER LEUR SITUATION
SOCIOPROFESSIONNELLE
D'ORIGINE. RESULTAT : DES
REVES BRISES, DES POTENTIELS
GAGHES »

Célebrer I'entrepreneuriat
inclusif : les SINGA Awards
en Suisse et a Berlin

Chaque année, SINGA Switzerland et SINGA Berlin
organisent les SINGA Awards, une opportunité unique
pour les participant-e-s de présenter leurs projets sur
scéne apres six mois d'accompagnement au sein des
incubateurs suisses et allemands. Ces présentations se
font devant un public diversifié, composé de parte-
naires, de mentors, de membres de la communauté
SINGA, ainsi que de leur famille et de leurs ami-e-s !

Retour sur ces deux moments de célébration, qui ont

eu lieu le 23 novembre 2023 a Berlin et le 30 no-
vembre 2023 a Geneve :

SINGA AWARDS A BERLIN

Le 23 novembre & Berlin, 'lambiance était vivifionte au
Spielfied Digital Hub ou les SINGA Berlin Awards ont mis
en lumiere des projets entrepreneuriaux novateurs.

Six finalistes ont concouruy, présentant des solutions
innovantes susceptibles de transformer le tissu so-
cio-économique de la ville. Trois d’entre eux se sont
particulierement distingués :

- Premier Prix (10 000 €) : Join OCTO Labs, fondé
par Omid Moradiannasab et Ceyda Guzelsevdi.

Leur outil révolutionne le recrutement des PME avec
une approche basée sur la personnalité, une inter-
face conversationnelle dynamique et des éléments
ludiques pour éliminer les biais de sélection.

- Deuxiéme Prix (7 500 €) : DeepfFile, créé par
Bayangmlbbe Mounmo, est un moteur de recherche
pour entreprises qui permet de trouver rapidement
des réponses précises en fouillant dans les réseaux
d’entreprise, augmentant ainsi l'efficacité et la pro-
ductivité.

- Troisieme Prix (5 000 €) : Relosync, de Niharika
Rakhija, offre un programme d'intégration personna-
lisé pour les expatrié-e-s confronté-e-s & des défis lin-
guistiques et bureaucratiques, facilitant leur transition
vers de nouveaux environnements.

Gelebrer

« NOUS AVONS RECOMPENSE
DES INITIATIVES

QUI HUMANISENT DES
PROCESSUS GOMPLEXES

ET CRUCIAUX POUR

LE DEVELOPPEMENT

DES ENTREPRISES. »

— Ali Khan, membre du jury



SINGA AWARDS A GENEVE

Le 30 novembre, plus de 150 personnes se sont
rassemblées & Genéve pour la cinquiéme édition des
SINGA Switzerland Awards, mettant en vedette des
entrepreneur-e:s engagé-e-s dans des projets a forte
valeur sociale. Les interventions de Christina Kitsos,
vice-présidente du Conseil administratif de la ville de
Genéve, et de Tom Kaeser du Secrétariat d’Etat & la
migration, ont donné le ton.

Les lauréat-e's de cetfte édition illustrent 'engagement
de SINGA Switzerland a soutenir des projets qui favo-
risent l'inclusion et l'innovation :
- Prix SINGA (5 000 CHF) : Noury par Rabaa Humam,
prévoit de lancer une ligne de cosmétiques 100%
naturels, inspirés par les secrets de beauté yémé-
nites.
- Bourse Francois Périer (5 000 CHF) : Confes au
Pluriel par Sofia Hallstréom, une librairie média centrée
sur la littérature jeunesse et l'inclusion, valorisant la
diversité a travers la lecture.
- Prix de la Communauté SINGA (5 000 CHF) : Home
Aura par Megi Nakhutsrishvili, infroduit une cuisine
géorgienne unique et saine, récompensée pour son
engagement envers la communauté.

Cette édition genevoise des SINGA Awards a égale-
ment été l'occasion de mettre en avant des collabo-
rations significatives, comme celle avec la Fondation
Tsadik, qui soutient depuis 2019 des projets sociaux et
environnementaux d'impact, démontrant I'importance
de partenariats solides pour un changement durable.

Celébrer I'hospitalité et l'accueil :

le SINGA Inspire a Lyon

Le 4 novembre 2023, I'espace
Jean Couty de Lyon a résonné au
rythme de I'événement INSPIRE by
SINGA. Chaque année, les événe-
ments INSPIRE donnent la parole
aux membres de la communauté
SINGA, sans filtre et avec pour
seuls accessoires une scéne et un
micro.

Pour cette édition, SINGA Lyon a mis
a I'honneur les cohabitations inter-
culturelles, a travers les récits de
sept membres de la communau-

té J'accueille powered by SINGA.
Keren, Marie-Anne, Zak, Christophe,
Montaser, Xavier et Feten ont pris la
parole pour partager leurs expé-
riences d'accueil, a la fois enrichis-
santes et bouleversantes. Chaque
témoignage a révélé des transfor-
mations personnelles et collectives
découlant de ces rencontres inter-
culturelles !

Lévénement a attiré 390 personnes,
témoignant du fort soutien de la
communauté lyonnaise. La soirée
sest conclue sur une note gastro-
nomique, avec un cockftail ou trois
cheffes venues de Syrie, d'Afgha-
nistan et du Levant ont présenté
des plats fusionnant les traditions
culinaires de leurs pays avec la
cuisine francaise, célébrant ainsi la
richesse de la diversité culturelle.

Keren, membre de la communauté
SINGA Lyon.

«Que dans notre grande histoire
collective, des personnes onf tou-
jours été confrainfes a des mo-
ments de quitter tout, de fuir, de
reconstruire et de sadapter. Si cela
devait nous arriver, NOUs dUI‘iOhS.
besoin de portes et de coeurs qui
souvrent, de mains qui se tendenf
vers nous. Et oui, ¢a doif étre aussi

simple que ¢a.»



LE BILAN FINANCIER 2023

Pour appréhender au mieux les

résultats financiers, il est pertinent Bilan synthétique
de mettre en lumiere quelques En euros

évolutions majeures. En 2023,

dans le cadre de la réorganisation

du réseau visant & accompagner

['autonomisation financiere de nos

chapitres, trois changements signifi-

catifs ont eu lieu au sein de SINGA

Global :

1. Lassociation a absorbé I'en-
semble des fonctions supports de
SINGA France.

2. Elle a repris la gestion du bail de ~ Evolution des ETP
Kiwanda, un espace de coworking

parisien qui accueille plusieurs

structures dédiées a l'inclusion.

3. Elle a pris en charge le dévelop-
pement des activités a Strasbourg
pour permettre leur autonomisation
en 2024.

Compte de résultats
En euros TTC

Annexe

Ces trois activités étaient aupa-
ravant gérées par SINGA France,
dont les opérations ont cessé au
31 décembre 2022 afin d’optimiser
notre organisation pour favoriser
accompagnement et le dévelop-
pement du réseau SINGA dans le
monde.

Grdce a la confiance renouvelée
de nos financeurs, nous avons pu
soutenir en 2023 le développe-
ment de notre réseau a hauteur
de 1,8 M€ (59 % des ressources
propres a SINGA Global, hors
Kiwanda et Strasbourg), dont 0,6
M<€ provenant de nos partenaires
du PIC IPR (19 %). Cela repré-
sente une croissance de +0,56 M€
(+70 %) de financements pour le
développement des activités de
SINGA dans les différentes villes ou

nous sommes présents (Paris, Lyon,

Nantes, Lille, Marseille, Bordeaux,
Barcelone, Berlin, Stuttgart, Zurich,
Geneéve, etc.).

Le reste des financements (1,26
M<€) ont permis de couvrir les
coUts opérationnels de SINGA Glo-
bal (10 salariés) et de soutenir les
actions de structuration et d'im-
pact de notre réseau.

UN NOUVEAU PARTENAIRE

SINGA et Accor s‘associent pour
renforcer |'entrepreneuriat des
nouveaux et nouvelles arrivantes
en Europe

Le 11 juillet 2023, SINGA annonce son partenariat avec
Accor, leader mondial de I'hospitalité. Cette collabora-
tion vise a renforcer et valoriser I'entrepreneuriat des
personnes nouvelles arrivantes, en favorisant I'éman-
cipation économique d travers la création d'entreprise.
Un partenariat de 3 ans pour accompagner 15600 entre-
preneure.s exilé.e.s. Cet accompagnement comprend le
soutfien a l'idéation de projets ainsi qu'd la création et
au suivi post-création d'entreprises et d'associations.

Sur ce partenariat, Brune Poirson, Chief Sustainability
Officer du groupe ACCOR souligne :

“La question sociale est au coeur des enjeux de dé-
veloppement durable et de transition écologique : en
2022, les nouveaux déplacés climatiques sont prés de
33 millions de personnes dans le monde, soit 40% de
plus qu'en 2021. On oublie souvent que les plus im-
pactés et les plus vulnérables sont les femmes, repré -
sentant plus de 50% des personnes exilées. Les entre-
prises doivent étre plus inclusives que jamais, car cela
renforcera leur capacité d'innovation. C'est la mission
d’Accor, ou I'hospitalité prend tout son sens, en déve-
loppant I'employabilité de ces talents et en libérant leur
potentiel.”

L'EQUIPE SINGA GLOBAL
S'AGRANDIT

Au cceur de nos activités en 2023, I'équipe SINGA
Global a connu l'arrivée de talents diversifiés. Nous
sommes ravis de souhaiter la bienvenue aux nouveaux
membres de I'équipe SINGA Global, chacun apportant
des compétences uniques pour renforcer notre mission :

Emmanuelle Coquerel
Directrice financiére

Maélle Mezaber
Directrice Marketing

Sarah Lombard
Coordinatrice
d’évenements et de
I'espace de travail
Kiwanda

Chaque nouveau membre renforce notre ca-
pacité a innover et a étendre notfre impact a
travers le monde !



Retrospective . _

Benoit Hamon,
Directeur Général
de SINGA Global

«L'empreinte de SINGA
se manifeste dans le role
joué par les nouvel-le-s
arrivant-e-s dans le
plaidoyer et les activités
du réseau. Les meilleur-e-s
ambassadeur-rice-s du
changement de narratif
des migrations que

nous défendons sont les
femmes et les hommes
qui ont I'expérience de
I'exil.»

En 2023, notre assemblée géné-
rale a retenu trois axes principaux
de développement pour le réseau
SINGA : renforcer I'impact de nos
programmes entrepreneuriaux,
relancer la communauté et valori-
ser les ambassadeur-rice:s issu-e-s
de la migration. Nous avons intégré
ces priorités a une stratégie globale
axée sur la consolidation de notre
modele économique, la diversi-
fication de nos financements et
revenus, I'harmonisation de nos
méthodes, 'amélioration de notre
impact, I'expansion maitrisée de
nofre implantation et la montée en
puissance de nofre plaidoyer.

SINGA reste le premier réseau pour
I'entrepreneuriat des réfugié-e-s

en Europe. Lannée 2023 a été
marquée par I'’harmonisation de
nos méthodologies, de nos défi-
nitions, et des ressources dispo-
nibles pour toutes les personnes
qui contribuent au succes des 15
programmes entrepreneuriaux
pilotés par SINGA en Europe. En
2024, un CRM tant espéré viendra
enfin faciliter le travail des chapitres

et des équipes d'accompagnement.

Innovation en cours : plusieurs
chapitres relient activités intercultu-
relles ou parcours entrepreneuriaux
avec employabilité pour accélérer
I'insertion sociale et professionnelle
des nouvelle:s arrivant-e-s.

La communauté SINGA repose sur
une palette incroyablement diversi-
fieée et renouvelée d'activités infer-
culturelles, berceau de toutes nos
innovations. Elle est également le
lieu ou d'innombrables nouvelle-s
arrivant-e-s sengagent personnel-
lement avant de se remobiliser
professionnellement & travers
I'entrepreneuriat ou l'acces au
marché du travail. La communauté
est aussi un espace ou les per-
sonnes questionnent leurs préjugés
et transforment radicalement leurs
représentations des migrations. Fra-
gilisées par le COVID, nous sommes
heureux-euses de constater que
les activités communautaires ont
repris ou se sont renforcées en
2023. Bruxelles, Lyon ou Marseille
demeurent des bastions d'activités
interculturelles, mais désormais, la
plupart des chapitres y consacrent
de I'énergie. La concrétisation de
deux nouveaux partenariats avec
I'AFD et le Crédit Mutuel sera déci-
sive cette année.

Lempreinte de SINGA se manifeste
dans le réle joué par les nouvelle-s
arrivant-e:s dans le plaidoyer et les
activités du réseau. Les meilleur-e-s
ambassadeur-rice:s du changement
de narratif des migrations que
nous défendons sont les femmes
et les hommes qui ont I'expérience
de l'exil. Nous veillons a ce que les
nouvelle's arrivant-e-s ne soient
pas foujours du méme cété de la
barriere, en participant seulement
aux programmes entrepreneu-
rioux et aux activités intercultu-
relles, mais aussi en agissant en
tant que mentor-e-s, salarié-e:-s,

ou dirigeant-e-s de SINGA. Nous
croyons que pour les questions
d'inclusion, les décisions ne doivent
pas étre prises sans les princi-

«L'immigration est
omniprésente dans le
débat public en Europe,
mais celui-ci se déroule
sans jamais solliciter
I'avis des nouvel-le-s
arrivant-e-s, discutant
d’eux sans leur donner la
parole.

Nous ne l'acceptons pas.»

pale's concerné-e-s. Limmigration
est omniprésente dans le débat
public en Europe, mais celui-ci se
déroule sans jamais solliciter I'avis
des nouvelle-s arrivant-e-s, dis-
cutant d'eux sans leur donner la
parole.Nous ne I'acceptons pas.
C'est la raison pour laquelle nous
nous sommes engagé-e-s en faveur
d’'une convention citoyenne sur

les migrations en France et avons
organisé des prises de parole des
nouvelles arrivant-e-s sur toutes les
lois en Europe qui rendent leurs vies
difficiles. Pour aller plus loin, SIN-
GA a répondu a un appel a projet
de I'AFD dont nous connaitrons le

dénouement cette année, visant
a financer un programme d'am-
bassadeur-rice:s, des volontaires
issu-e-s de la migration qui seront
formé-es et accompagné-e-s pour
prendre la parole dans I'espace
public et contribuer a changer

les représentations négatives des
migrations qui persistent dans les
sociétés occidentales.

SINGA poursuit sa mue sans perdre
le fil de son histoire et de son projet.
Le réseau SINGA a gagné en visibi-
lité,en crédibilité et en impact. Mais
chacun-e d’entre nous, salarié-e ou
bénévole, sait que cet écosysteme
a part reste fragile par essence car
notre modéle est celui d'une orga-
nisation internationale non lucrative
et que nofre mission fouche a des

questions parmi les plus clivantes
dans foutes les sociétés. Nous
savons que la raison et le jugement
viennent lentement tandis que les
préjugés accourent en foule pour
citer le philosophe Jean-Jacques
Rousseau. Alors, d'une année a
l'autre, ce n'est pas seulement notre
détermination & faire tomber les
barrieres a l'inclusion mais aus-

si notre joie a créer des liens qui
grandit. Longue vie a SINGA.

¥






Jutro

par Fatemeh Jailani,
COO de SINGA Global

Quelles frontieres,
demain ?

Alors que nous nous tournons vers l‘avenir, la question
« Quelles frontiéres demain ? » résonne avec une
urgence renouvelée. Ce rapport d'activité de SINGA
Global pour I'année 2023 n'est pas simplement un
bilan de nos actions, mais un manifeste pour un monde
repensé, ou les limites traditionnelles sont remises en
question et redéfinies.

ES=_~

Nous vivons d une époque de
contfradictions flagrantes, ou I'ex-
pansion des horizons cosmiques
coexiste avec le rétrécissement des
espaces de liberté sur notre propre
planete. Chaque mur qui s'érige
nous rappelle les défis & surmonter,
mais aussi les opportunités d’inno-
ver dans notre maniére de vivre
ensemble.

Chez SINGA, nous envisageons un
futur ou les frontieres ne seront plus
des barriéres, mais des points de
rencontre. Un futur ou l'interaction
ne sera pds une source de peur,
mais un puits d'enrichissement mu-
tuel. Ce réve peut sembler lointain,
mais chaque initiative décrite dans
ce rapport nous rapproche de cette
réalité.

Nous défendons un espace global
ou l'identité n'est pas définie par
des géographies, mais par des
histoires partagées et des aspira-
tions communes. Un espace ou les
différences sont célébrées comme
des forces, ou I'échange culturel est
la norme et non I'exception.

En redéfinissant les espaces, nous
ne faisons pas qu’imaginer de nou-
velles possibilités ; nous créons un
monde ou la coopération remplace
la confrontation, ou l'inclusion suc-
céde da l'isolement.

Ce rapport est une invitation a vous
joindre & nous dans cette quéte
audacieuse. Ensemble, explorons
ces nouveaux territoires de I'huma-
nité avec audace et bienveillance,
en construisant non seulement des
ponts physiques, mais aussi des
ponts entre les esprits.

Partenaires SINGA
Global 2023

Accor

Fonds I'OREAL pour les femmes
ENGIE

VISA Foundation

Fondation BNP PARIBAS

BPI Accélération

Fondation THSN

Fondation ENTREPRENDRE
Groupe VYV
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